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Donna manager uguale manager a prova di
recessione? In molti casi & cosi, secondo
Simona i

ca in questo sito.

Italia e presidente di Valore D, as:

cognome

1a presenza dei talenti femminili in

aziendaelaloro cres:

ita in posizioni
«Ho riscontrato dei tratt comuni alle donne

‘manager che costituiscono un grande valore per
le aziende: l senso pratico, la capacita dilavorare
in squadra, Pefficienza, il senso della realta e del
rischio calcolato, afferma la Scarpaleggia. Un
profilo che sembra incontrare perfettamente le
esigenze del contesto economico attuale in cui
‘possono resistere solo quei manager «che
ascoltano ed osservano con attenzion

Tevolversi

della societa e i cambiamenti nello stile e nelle
necessita di vita dei consumator; persone che
fondano sull'economia realela crescita e la tenuta

della d

conun sano senso

Dottoressa Scarpaleggia, iniziamo dai suoi esordi. Innanzitutto, che studi ha
fatto? Quali sono state le sue prime esperienze professionali?
Mi sono laureata in Scienze Politiche alla LUISS di Roma e ho cominciato a lavorare alla

fontedison . i dh i quali b seguito un

P Autorizzo a tratiamento dei miei dat a sensi della
legge sulla privacy (D Lgs. 19572003
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MBA alla SD: relazioni sindacali sviluppo
delle risorse umane. Dopo qualche anno, ho ricopertola posizione di Direttore del

nale di una societa di ingegneria e impiantistica e poi, prima di approdare in IKEA, ho
lavoratoin una multinazionale americana di beni dilargo consumo in qualith di HR

Director.

Lapprodo in IKEA in che anno & avvenuto? Le tappe fondamentali del suo
percorso in azienda?

Sono stata assunta in IKEA nel 2000 come HR mans punti venditae
500 dipendenti. Quando, nel 2004, ho cambiato p r 2 4000 con 10 punti
vendita (oggi siamo circa 6700 con 18 store). Sei anni fa ho manifestato il mio forte
interesse ad una posizione di linea ed ho cosi oftenuto | ith del build up @ del
gestione di uno dei punti vendita di Roma, che ad ogg & uno dei pié importanti per IKEA
Ttalia. Per me é stata un'esperienza estremamente formativa, perché mi ha consentito di
conoscere da vi stro b reil piu
possibile vicina al cliente per lio es sider. Inoltre, &
stata un'esperienza umana di grande valore nella quale il rapporto con i co-worker & IKEA
& pi vicino, diretto e genuin i, nel 2007, Sono quindi stata nominata Deputy

Countr

Manager per IKEA Italia
Oggi & Deputy Country Manager di Tkea Italia. Esattamente quali sono le
responsabilita legate al suo ruolo aziendale? Che attivita segue durante una
glornata tipo?

InIKEA Ital rtantilegati i della casa,
1 it IKEA business, che si rivolge a clienti
perlel fessic i IKEA Food. Riportano poi a me 10 punti

vendita, In effetti non ho proprio una giornata tipo... Viaggio molto, sia per visitare  punti
vendita che per riuion
5

v vendite, verifico con

scostament 1t »
di coaching. In pi i sonole attivita di rilevanza

esterna, non ultima quella legata a Valore D, 1 1o scopo di

b 3 a lla societd italiana, di cui sono Presidente,

Le doti fondamentali per eccellere nel
suo lavoro? Tutti doni di natura
oppure c’é qualche qualita che si puo
acquisire nel tempo?

Dopo tanti anni di lavoro credo chele doti
fondamentali siano, oltre alla competenza,
equilibrio ed empatia, non disgiunte da una
forte determinazione. La competenza si
acquisisce e va alimentata di continuo,
Tempatia direi che & un dono di natura, la
ne élegata spesso alla
‘motivazione. Infine, Vequilibrio un po’ i
natura un po’é “fighio” dell'esperienza

determinazi

Tl modello i business di Tkea & stato
definito “recession proof”, in grado
cioé di resistere alla crisi. A suo parere,
esiste anche un modello di manager a prova di recessione? Il contesto
economico attuale quali cambiamenti impone a chi, come lei, sta ai vertici
dell'organizzazione?
Lofferta di IKEA & spesso “anticiclica”: proponiamo prodotti funzionali, i design e a prezzi
che possono permettersi la maggior parte elle persone. E evidente, dunque, chein
‘momenti i difficolta economica  clienti trovino in noi un partner che li aiuta  risolvere
roblemi pratici con poca spesa, ma anche  sodd: o senza sentirsi
Ipa. 1 a prova di recessi dome, 4

osservano con attenzione Fevolversi della societ e  cambiamenti nello stile e nelle

necessita di vita dei lela crescita

ela tenuta della propria azienda e sanno rischiare ma con un sano senso pratico e di

problemi

travolgere Paesi eist richiede u
d un riferimento forte alla sostenibilita. Con un i gli
WA et rint

valorizile

eglialtri.

Torniamo a Valore D, che lei guida da un anno. Quali sono gli scopi di questa
associazione?

Valore D ha per obi presenza dei talenti femminiliin azienda e la
‘posizion d: Le principal 4 son

s led 1loro

Inoltr i sostanzia

nell principali: un progr rticolato su quattro filon di attivita -
role model, skill building, mentoring e flessibilita ~ e un osservatorio per monitorare e
misurare  risultati. Valore D rappresenta, dunque, un'iniziativa con caratteristiche uniche

nel italiano, perché 1a 1 di persone), ovvero

Gl AD i queste aziands si sono in
i i alunt obiettivi e alla realizzazione di

alcune azion

Come detto, Valore D sostiene i talenti femminili nel loro percorso di crescita
all'interno delle aziende. Secondo lei, sotto quale aspetto le donne-manager
sono migliori rispetto ai colleghi uomini? E cosa dovrebbero invidiare,
invece, allaltro sesso?

Premesso che ogni individuo é unico, quindi ogni persona, donna o uomo che sia, dovrebbe

e re al meghio » h tratt
comuni alle donne man un re per e aziende: il senso
pratico, la capacita dilavorare in squadra, Vefficienza, il senso della realta e del rischio
calcolato. Di contro, gli uomini possiedonola capacita di &

din questo

Inoltre, hanno una mageior capacith di divertirsi. O forse le donne se o consentono meno.,

Per finire le chiediamo dei consigli a chi vuole crescere nel mondo del lavoro,
a chiinsegue il successo. Sia donne che uomini, ovviamente...

onale arricchendole vostre
competenze, senza affidarvi a entita esterne, Cercate di fare qualcosa che vi piace: al lavoro
& dedicata tanta parte della nostra vita, cerchiamo di renderla gradevole. Sappiate lavorare
tr e scegliete, per quanto potete, le aziende e  capi. Fidatevi di un capo
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